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Was ist iDEAL?

iDEAL ist die beliebteste und am meisten genutzte Zahlart in den Niederlanden. Es basiert auf dem ver-
trauten Online-Banking. Kunden missen sich nicht extra registrieren, sie nutzen ganz einfach ihre On-
line-Banking-Zugangsdaten (z.B. PIN und TAN). Zur Bezahlung mit iDEAL werden Kunden vom Online-
Shop bzw. Blrgerservice-Portal direkt zum Online-Banking ihres Kreditinstituts weitergeleitet und ge-
ben die vorausgefiillte Uberweisung wie gewohnt mit PIN und TAN frei oder sie nutzen alternativ ihre
Banking- oder iDEAL-App auf dem Smartphone. Es gelten die anerkannt hohen Sicherheits- und Daten-

schutzstandards des Online-Bankings.
lhre Vorteile bei iDEAL!

e  Fiir zahlungspflichtige Kunden aus den Niederlanden.

e iDEAL ist das marktfiihrende Bezahlverfahren in den Niederlanden.

e Die Zahlungsgarantie von der Bank des Kaufers schiitzt Sie vor Zahlungsausfallen und erspart
Zahlungserinnerungen bzw. Mahnungen.

e Die Gutschrift der iDEAL-Uberweisung erfolgt — je nach lhrer Auswahl — tiglich oder wéchent-
lich aggregiert.

e Die Abrechnung der Transaktionskosten erfolgt monatlich nachtraglich.
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